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Teilnahmebedingungen für die Preisrätsel im 
Kundenmagazin „energie“ 

 

1. Veranstalter 

Veranstalter der Preisrätsel im Kundenmagazin „energie“ ist die Stadtwerke Hennigsdorf GmbH, 

Rathenaustraße 4, 16761 Hennigsdorf (nachfolgend „Stadtwerke Hennigsdorf“). 

2. Teilnahme 

Teilnehmen können natürliche Personen ab 18 Jahren. Pro Person und Ausgabe ist nur eine 

Teilnahme zulässig. Mehrfache Einsendungen erhöhen die Gewinnchance nicht. 

Für die Teilnahme ist das richtige Lösungswort zusammen mit dem Namen sowie einer 

Kontaktmöglichkeit (Postanschrift oder E-Mail-Adresse) fristgerecht einzusenden. 

Die Teilnahme ist per E-Mail an mitmachen@swh-online.de oder postalisch an Stadtwerke 

Hennigsdorf GmbH, Rathenaustraße 4, 16761 Hennigsdorf möglich. Der jeweilige Einsendeschluss 

ist auf der Rätselseite der entsprechenden Ausgabe angegeben. Maßgeblich ist der rechtzeitige 

Eingang bei den Stadtwerken Hennigsdorf. 

3. Gewinn und Gewinnerermittlung 

Art und Anzahl der Gewinne werden in der jeweiligen Ausgabe des Kundenmagazins „energie“ 

genannt. Unter allen fristgerecht eingegangenen, gültigen Einsendungen mit der richtigen Lösung 

werden die Gewinnerinnen und Gewinner nach dem Zufallsprinzip ausgelost. 

Eine Barauszahlung oder ein Umtausch des Gewinns ist ausgeschlossen. Der Rechtsweg 

hinsichtlich der Gewinnerermittlung ist ausgeschlossen. 

4. Gewinnbenachrichtigung und Abholung 

Die Gewinnerinnen und Gewinner werden über die bei der Teilnahme angegebene E-Mail-Adresse 

oder postalisch benachrichtigt. In der Gewinnbenachrichtigung wird mitgeteilt, wie und bis wann der 

Gewinn entgegengenommen werden kann. 

Wird der Gewinn nicht innerhalb der mitgeteilten Frist abgeholt oder erfolgt eine für die Übergabe 

erforderliche Rückmeldung nicht fristgerecht, behalten sich die Stadtwerke Hennigsdorf vor, den 

Gewinn anderweitig bzw. neu zu vergeben. 

5. Ausschluss von der Teilnahme 

Die Stadtwerke Hennigsdorf behalten sich vor, Personen von der Teilnahme auszuschließen, wenn 

begründete Anhaltspunkte für Manipulationen, falsche Angaben oder einen Verstoß gegen diese 

Teilnahmebedingungen bestehen. 
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6. Veröffentlichung von Gewinnerinnen und Gewinnern 

Eine Veröffentlichung des Namens ist keine Voraussetzung für die Teilnahme oder den Erhalt des 

Gewinns. Eine Veröffentlichung, zum Beispiel mit Vornamen und abgekürztem Nachnamen auf der 

Website, in sozialen Medien oder im Kundenmagazin, erfolgt nur nach vorheriger Einwilligung der 

betroffenen Person. 

Auch Fotoaufnahmen bei einer Gewinnübergabe und deren Veröffentlichung erfolgen nur mit 

gesonderter Einwilligung. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 

widerrufen werden. 

7. Datenschutz 

Für die Durchführung des Preisrätsels verarbeiten die Stadtwerke Hennigsdorf die von den 

Teilnehmenden übermittelten personenbezogenen Daten, insbesondere Name, Postanschrift 

und/oder E-Mail-Adresse sowie die eingesandte Lösung. Die Daten werden ausschließlich zur 

Durchführung des Preisrätsels, zur Ermittlung und Benachrichtigung der Gewinnerinnen und 

Gewinner sowie zur Übergabe des Gewinns verwendet. 

Die Verarbeitung erfolgt, soweit sie für die Durchführung des Preisrätsels erforderlich ist, auf 

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die 

Durchführung und Abwicklung des jeweiligen Preisrätsels nicht mehr erforderlich sind und keine 

gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 

Verantwortlicher 

Stadtwerke Hennigsdorf GmbH 

Rathenaustraße 4 

16761 Hennigsdorf 

Telefon: 03302 5440-0 

E-Mail: info@stadtwerke-hennigsdorf.de 

Datenschutzbeauftragter 

TELCO TECH GmbH 

Mädewalder Weg 2 

12621 Berlin 

E-Mail: datenschutz@telco-tech.de 

Betroffene Personen haben nach Maßgabe der gesetzlichen Voraussetzungen insbesondere das 

Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Datenübertragbarkeit 

und Widerspruch. Zudem besteht das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu 

beschweren. 

Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie in der Datenschutzerklärung der Stadtwerke 

Hennigsdorf unter https://www.stadtwerke-hennigsdorf.de/datenschutz/ 

8. Schlussbestimmungen 

Sollte die Durchführung eines Preisrätsels aus Gründen, die die Stadtwerke Hennigsdorf nicht zu 

vertreten haben, nicht wie vorgesehen möglich sein, behalten sie sich vor, das Preisrätsel 

anzupassen, zu unterbrechen oder zu beenden. Bereits entstandene Ansprüche bleiben unberührt. 

https://www.stadtwerke-hennigsdorf.de/datenschutz/
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